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RESUMEN  PÚBLICO  DEL  INFORME  ANUAL  DE  SOSTENIBILIDAD  Y  RESPONSABILIDAD 
CORPORATIVA RJC 

 

Compromiso con la sostenibilidad 

Durante  el  ejercicio  2025‐2026,  la  empresa  ha  continuado  consolidando  su  sistema  de 
gestión  de  sostenibilidad  conforme  a  los  requisitos  del  Código  de  Prácticas  (COP)  y  del 
Laboratory  Grown  Material  Standard  (LGMS)  del  Responsible  Jewellery  Council  (RJC), 
reforzando la integración de criterios éticos, sociales, ambientales y de buen gobierno en 
todas sus actividades. 

La organización mantiene una Política de Responsabilidad Corporativa única, alineada con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que constituye el marco de referencia para la 
toma de decisiones y para las relaciones con trabajadores, clientes, proveedores y demás 
grupos de interés. 

 

Gobernanza y cumplimiento 

Durante el periodo evaluado: 

 Se  ha  mantenido  actualizado  el  sistema  de  identificación  y  seguimiento  de  la 
normativa aplicable. 

 No se han detectado incumplimientos legales relevantes. 

 No se han recibido sanciones, multas ni resoluciones administrativas relacionadas 
con la actividad de la empresa. 

 Se  han  reforzado  los  canales  internos  y  externos  de  comunicación  y  denuncia, 
garantizando su confidencialidad y protección frente a represalias. 

 Continúa el proceso de mejora del sistema mediante la ampliación de la información 
pública disponible sobre dichos canales. 

 

Derechos humanos y condiciones laborales 

La  empresa  mantiene  su  compromiso  con  el  respeto  de  los  Derechos  Humanos 
internacionalmente reconocidos, promoviendo: 

 igualdad de oportunidades; 

 ausencia de discriminación; 

 condiciones laborales dignas; 
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 prevención del acoso; 

 protección de la seguridad y salud; 

 respeto de la privacidad y protección de los datos personales. 

Las actuaciones desarrolladas incluyen formación al personal, revisión de procedimientos 
internos  y  evaluación  periódica  de  los  riesgos  que  puedan  afectar  a  trabajadores, 
consumidores y otras partes interesadas. 

 

Cadena de suministro responsable 

La organización aplica un sistema de debida diligencia basado en las Directrices de la OCDE 
para identificar, evaluar y gestionar riesgos asociados a su cadena de suministro. 

Este proceso contempla: 

 evaluación periódica de proveedores; 

 análisis del origen responsable de los materiales; 

 comprobación del cumplimiento de requisitos éticos y legales; 

 seguimiento continuado de riesgos relacionados con derechos humanos, integridad 
empresarial y sostenibilidad. 

 

Para  ello  ha  implantado  una  herramienta  con  la  que  recaba  información  de  sus  socios 
comerciales  que  para  aquellos  que  suministran  material  dentro  del  alcance  del  COP, 
complementa  con  las  declaraciones  del  origen  y  otras  evidencias  de  su  cadena  de 
suministro. 

 

Integridad empresarial 

La empresa mantiene mecanismos destinados a prevenir: 

 corrupción y soborno; 

 fraude; 

 blanqueo de capitales; 

 financiación del terrorismo; 

 conflictos de interés; 

 publicidad engañosa. 

Asimismo,  se desarrollan acciones para garantizar una  información  transparente y veraz 
hacia consumidores y demás partes interesadas. 
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Medio ambiente 

La  gestión  ambiental  continúa  orientándose  hacia  la  reducción  progresiva  del  impacto 
derivado de la actividad mediante: 

 control de residuos y vertidos; 

 mejora continua en la gestión de consumos; 

 búsqueda de materiales más sostenibles; 

 reducción del impacto asociado al transporte; 

 promoción  de  prácticas  ambientales  responsables  entre  empleados  y 
colaboradores. 

 

Producto responsable y trazabilidad 

La empresa mantiene procedimientos destinados a garantizar: 

 la correcta identificación de los materiales utilizados; 

 la trazabilidad de los productos; 

 la información transparente al consumidor; 

 la integridad de los productos comercializados; 

 la  prevención  de mezclas  no  deseadas  entre  diferentes  categorías  de materiales 
cuando resulte aplicable. 

 

Formación y sensibilización 

Durante  el  ejercicio  se  han  desarrollado  acciones  dirigidas  a  fortalecer  la  cultura  de 
sostenibilidad mediante: 

 formación del personal; 

 difusión de la Política de Responsabilidad Corporativa; 

 comunicación de los compromisos RJC a las partes interesadas; 

 incorporación  progresiva  de  requisitos  de  sostenibilidad  en  las  relaciones 
comerciales. 

 

Principales riesgos identificados 

El proceso anual de evaluación de riesgos, realizado siguiendo  la metodología de debida 
diligencia de la OCDE, ha permitido identificar como áreas prioritarias de seguimiento: 
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Riesgos de mayor relevancia 

 Riesgos  asociados  a  la  cadena  de  suministro  y  al  abastecimiento  responsable  de 
materias primas. 

 Riesgos relacionados con posibles vulneraciones de derechos humanos por parte de 
proveedores o subproveedores. 

 Riesgos  derivados  del  impacto  ambiental  de  determinados  materiales  y 
consumibles. 

 Riesgos relacionados con la trazabilidad e identificación correcta de determinados 
materiales. 

 Riesgos  reputacionales  derivados  del  incumplimiento  de  los  compromisos  de 
sostenibilidad. 

Riesgos de seguimiento 

 Riesgos asociados a campañas de comunicación y marketing responsables. 

 Riesgos relacionados con la información suministrada al consumidor. 

 Riesgos derivados del transporte y de las emisiones asociadas. 

 Riesgos  vinculados  a  la  organización  del  trabajo  durante  periodos  de  mayor 
actividad comercial. 

Todos  estos  riesgos  disponen  de  medidas  preventivas,  procedimientos  de  control  y 
seguimiento  periódico,  dentro  del  sistema  de  mejora  continua  implantado  por  la 
organización. 

 

Compromisos de mejora 

Para el siguiente periodo la empresa continuará trabajando en: 

 reforzar la integración de criterios de sostenibilidad en toda la cadena de suministro; 

 ampliar la comunicación pública de sus compromisos; 

 seguir mejorando los mecanismos internos de participación y comunicación; 

 potenciar  la  formación  en  sostenibilidad,  derechos  humanos  y  buenas  prácticas 
comerciales; 

 continuar reduciendo el impacto ambiental de su actividad. 

 

La empresa reafirma su compromiso con una actividad empresarial ética, transparente y 
responsable,  basada  en  el  respeto  a  los  derechos  humanos,  la  protección  del  medio 
ambiente, la integridad empresarial y la mejora continua, contribuyendo al desarrollo de 
una  cadena  de  suministro  cada  vez  más  sostenible  y  alineada  con  los  estándares 
internacionales promovidos por el Responsible Jewellery Council. 


